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  المستخلص
 في وفعال مھم دور من لھا لما الاستراتیجیة الادارة حقل في المھمة الموضوعات من الاستراتیجي الذكاء یعد
 تشكیل في الاستراتیجي والخیار الاستراتیجي الذكاء ھما متغیرین تفاعل لذلك الامثل الاستراتیجي الخیار تحدید

 والمتمثلة الاستراتیجي الذكاء عناصر اثر عن الكشف البحث ھدف . البحث لھذا والفلسفي الفكري الاطار
 الاستراتیجي الخیار استراتیجیات في الدافعیة) ، الشراكة ، المستقبلیة الرؤیة ، النظم تفكیر ، في(الاستشراف

 تطویر استراتیجیة ، الاندماج استراتیجیة ، الانسحاب  استراتیجیة  ،  الاستقرار (استراتیجیة  في والمتمثلة
 ولتحقیق التجارة، لوزارة التابعة الحبوب لتصنیع  العامة الشركة ) في السوق في التغلغل استراتیجیة المنتج،
  Spss( الجاھزة  الإحصائیة البرامج على بالاعتماد اختبارھا تم وفرضیات تساؤلات عدة أثیرت البحث أھداف

Ver-10( الرتب ارتباط ،معامل المعیاري الانحراف  ، الحسابي الوسط في المتمثلة Spearman طبیعة لقیاس 
 معتمدة التأثیر علاقات لقیاس Linear  Regression الخطي الانحدار ومعامل البحث متغیرات بین العلاقة

ً   ) ٥٢( قبل من للقیاس كأداة الاستبانة  في البحث أھمیة تكمن . العلیا  الاداریة القیادات مستوى على مسؤولا
 المیدان في النظریة المفاھیم تطبیق خلال من تطبیقي جھد الى مستندة البحث متغیرات لطبیعة فكري تأصیل تقدیمھ
 تحسین خلال من التطویر واضح باستراتیجیة اھتمام البحثان للشركة الیھا توصل التي النتائج ابرز أما  . العملي

 تحدید في الاستراتیجي للذكاء معنوي واثر ارتباط علاقة وجود الانتاجیة عملیاتھا وتطویر المنتجات  خصائص
 الاھتمام ضرورة الى المبحوثة الشركة ادارة انظار تعمیق  فتمثلت التوصیات ابرز آما  الاستراتیجي. الخیار
 الخیار تحدید عند والمقارنة التحلیل عملیة في لفعالة لأھمیتھا وذلك ثقافتھا من  جزء" وجعلھ الاستراتیجي بالذكاء

  الامثل . الاستراتیجي
Abstract 

Strategic intelligence is of important topics in the field of strategic management 
because of their important role in determining the effective and strategic choice of the 
optimal interaction of variables that are of strategic intelligence and strategic choice in 
shaping the intellectual and philosophical framework for this search . 

The research aims to detect trace elements of intelligence and strategic of 
(Prospective , thinking systems , vision , partnership , motivation ) in the strategies of 
the strategic choice and of ( stabilization strategy , exit strategy , a strategy of 
integration , product development strategy , a strategy to penetrate the market ) in 
Company General manufacturing grain of the Ministry of Commerce , and to achieve 
the objectives of the research raised several questions and hypotheses were tested based 
on statistical programs ready (Spss Ver-10) of the mean , standard deviation , 
coefficient of rank correlation Spearman to measure the nature of the relationship 
between the variables of research and coefficient linear regression linear Regression to 
measure the effect relationships based questionnaire as a tool for measuring by (52 ) is 
responsible for the level of the Supreme Administrative leaders . 

The importance of research sponsored by rooting for the intellectual nature of the 
research variables based on the effort applied through the application of theoretical 
concepts in the practical field . The main findings of the research show that the 
company's interest in a clear development strategy by improving the characteristics of 
the products and their production processes and the development of a relationship link 
and significant effect of strategic intelligence in determining strategic choice . The main 
recommendations Vtmthelt deepen the attention of management of the company 
researched attention to the need for strategic intelligence and make it a part " of the 
culture, because it is important in the process of effective analysis and comparison when 
determining the optimal strategic option . 
 

  استراتیجیة التطویر، استراتیجیة التغلغل في السوق.الكلمات المفتاحیة: تفكیر النظم، الرؤیة المستقبلیة، 
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  المقدمة
أذ أن ضغوط المنافسة المحیطة بعموم  تواجه المنظمات حاجة ملحة للنظر بمختلف المجالات التي تحیط بها،

یات عمل رصینة للارتقاء آلالمنظمات والمنظمات الصناعیة بشكل خاص زادت من أهمیة وضرورة أعتمدها على 
لخطط والسیاسات واختیار البدائل الاستراتیجیة بشكل أمثل من خلال أدراكها بأهمیة التعامل مع قادة ذو بمستوى ا

ذكاء  لتكون أكثر قدرة على التحكم بمصیرها وتأكید شعورها بقدرتها على التوجه بصورة صحیحة وحیث یرتبط 
كانیة التفكیر بطریقة شمولیة وواقعیة، علیه وظفت الذكاء الاستراتیجي بنوع ممیز من القدرات العقلیة التي تتیح له أم

الكثیر من المنظمات العالمیة الذكاء الاستراتیجي في عملیة صناعة قرارتها واختیار بدائلها الاستراتیجیة من خلال 
في تدریب قیاداتها على تنمیة عناصره وأدارته بفاعلیة وهذا ما دفع الباحثة الى دراسة أثر هذا النمط من الذكاء 

خاصة على أعادة النظر في ما تعتمده من آلیات الانتاجیة تحدید الخیار الاستراتیجي وذلك لحث المنظمات 
ثم توجیه اهتمامها الى النتائج الإیجابیة المرتبة على توظیف ما تمتلكه  ،وقدرات في صیاغة استراتیجیاتها وخططها

وعلیه . ل الذي یحقق النجاح والتفوق لعموم المنظماتمن ذكاء استراتیجي في تحدید الخیار الاستراتیجي الأمث
نظري وتطبیقي) بأربعة مباحث خصص الاول لمنهجیة البحث أما الثاني فتناول الاطار ( تضمن هذا البحث جانبین

النظري للبحث المتمثل بالذكاء الاستراتیجي والخیار الاستراتیجي فیما خصص المبحث الثالث لعرض وتحلیل 
  التطبیقیة (الجانب العلمي) واهتم المبحث الرابع بتقدیم الاستنتاجات والتوصیات.النتائج 

  منهجیة البحث - المبحث الاول
  اولاً : مشكلة البحث

ن التحدیات التي تواجه المنظمات بصفة عامة والمنظمات الصناعیة بصفة خاصة وجب علیها توظیف أ
ذكاء كونه یعد ثیراتها منظماتها في مجابهتها والحد من تأالاستراتیجي لقادة  معطیات العقل الاستراتیجي المتمثل بالّ

الذكاء الاستراتیجي  التي بذلت في تفسیر ماهیة ن بالرغم من الجهودأ ،هم سمات قادة المنظمات الناجحةمن أ
لى كیفیة توظیفه بعاده إلى انه هناك عوز في اغلب المنظمات في ثقافة هذا النمط من الذكاء مع الافتقار إوتحلیل أ

ذ لازالت تلك الخیارات بعیدة عن توظیف هذا الذكاء في توفیر البدائل مثل أالأحدید الخیار الاستراتیجي في عملیة ت
 الاستراتیجي وعلیه ارتأتمجال هذا عن ما یعانیه حقل الإدارة العراقیة من ندرة الدراسات في  "فضلا اللازمة لها.

  ثارت عدة تساؤلات هي:ذه من خلال أتجاوز مشكلة البحث ه الباحثة
  
  فراد العینة المبحوثة بالذكاء الاستراتیجي وما هو مستوى قوة تحدید الخیار الاستراتیجيهل یتسم جمیع أ.١
  همیة توجیه الذكاء الاستراتیجي في دعم عملیة تحدید الخیار الاستراتیجيما أ.٢
 الرؤیة المستقبلیة، ،النظم تفكیر (الاستشراف،الاستراتیجي الذكاء عناصریة بین معنو هناك علاقة ارتباط  هل.٣

  الخیار الاستراتیجي في المنظمة المبحوثةفعیة) و الدا الشراكة،
 اثر ذو )الدافعیة ،ةالشراكالرؤیة المستقبلیة،  ،تفكیر النظم شراف،(الاستالاستراتیجي الذكاء عناصر تحقق ل.ه٤

  دلالة معنویة في اختیار الخیار الاستراتیجي.
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  هداف البحث: أ ثانیاً 
  همها:لبحث إلى تحقیق جملة من الاهداف أیهدف ا

جي لتطویر توفیر قاعدة معلوماتیة لقادة المنظمات العراقیة حول ماهیة الذكاء الاستراتیجي والخیار الاستراتی .١
 جي في تحدید الخیار الاستراتیجيهمیة الذكاء الاستراتیرؤاهم المستقبلیة حول أ

له لما  ذكاء"حث منظمات الأعمال على الارتقاء بمستوى الذكاء الاستراتیجي واختیار القادة والعاملین الاكثر  .٢
  من دور فعال في ترسیخ السمات القیادیة

  ةالمنظمة المبحوثاتیجي لقادة تحدید مستوى الذكاء الاستر    .٣
  الاستراتیجيمة المبحوثة لاستراتیجیات الخیار تقییم مدى تبنى المنظ   .٤
 عناصر الذكاء الاستراتیجي والخیار الاستراتیجيبین  )ثیریةعلاقة (الارتباطیة والتأتحدید طبیعة ال  .٥
الذكاء همیة مدخل الاستراتیجي الذي یؤكد على أالعمل بالتوجیهات الحدیثة في مجال العمل والتفكیر بمنطق ال .٦

 في نجاح وتطور المنظمات.لاستراتیجي والخیار الاستراتیجي ا

  همیة البحث: أ ثالثاً 
  ثیره في تحدید الخیار الاستراتیجيالذكاء الاستراتیجي ودراسة مدى تأهمیة التعرف على أ .١
  الموضوعات المهمة في مجال الإدارة الاستراتیجیةمن د الاستراتیجي والذي یعالذكاء  ضوعمو على التعرف   .٢
داة داعمة بعملیة تحدید الخیار ي القرار كأهمیة الذكاء الاستراتیجي لمتخذجیه أنظار المنظمات حول أتو   .٣

 الاستراتیجي.

  نموذج البحث: أ رابعاً 
نموذج افتراضي یوضح لاستكمال المعالجة المنهجیة لأبعاد ومشكلة البحث وتحقیق أهدافه تم بناء أطار السعي في أ

عن توضیح أبعاد تلك المتغیرات وتأثیرها في  "مستقلة والتابعة فضلاالمتغیرات المبحوثة الطبیعة العلاقات بین 
  )١ساسي لبناء فرضیات البحث وكما موضح في الشكل(لأاالمنظمة قید البحث أذ سیكون هذا الأنموذج الموجه 

  
  
  
 
 
 
  
  
  
  
  

  ) أنموذج البحث الافتراضي١شكل (
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  : تساؤلات وفرضیات البحث خامساً 

 التساؤلات
  هو مستوى الذكاء الاستراتیجي لدى العینة المبحوثة ما .١
 . الخیار الاستراتیجي لدى العینة المبحوثة استراتیجیات هو مستوى تطبیق ما. ٢

 الفرضیات
  -:ساسیتین تتفرع منها عدد من الفرضیات الفرعیة تتمثل فرضیات البحث بفرضیتین أ

  ي.الاستراتیجي والخیار الاستراتیج الذكاء بین معنویةتباط ذات دلالة توجد علاقة ار  :ىالرئیسیة الأولالفرضیة 
 . الشراكة٤ .الرؤیة المستقبلیة ٣.تفكیر النظم  ٢ الاستشراف.١ (بین معنویةذات دلالة  ارتباط توجد علاقة 
  .الخیار الاستراتیجيو .بالدافعیة) ٥

  الاستراتیجي.بالخیار معنویة دلالة ابعاد الذكاء الاستراتیجي وب تؤثر: الثانیة الفرضیة الرئیسیة
 تقبلیةـــبالرؤیة المس .٣ بتفكیر النظم .٢ رافـــــــتشـبالاس .١(اً ومعنویتتأثر متطلبات تحدید الخیار الاستراتیجي ایجابیاً  
  بالدافعیة). .٥بالشراكة  .٤
  

  مجتمع البحث وعینتهسادسا": 
لكونها احدى اكبر الشركات الصناعیة والانتاجیة  لوزارة التجارة الحبوب التابعة الشركة العامة لتصنیعختیار تم ا

لاختبار والتسویقیة في العراق والتي تهدف الى المساهمة في دعم الاقتصاد الوطني في مجال انتاج وتوزیع الطحین 
 راءن هم بمستوى (مدم قد تمثلت عینة البحث و  ٥/٢٠١٣ /١-  ١/٢للفترة من وتم جمع البیانات  ،الجانب التطبیقي

التي تتخذها الشركة والتي تتطلب توظیف  كونهم المسؤولین عن تحدید الخیارات الشعب ) ومسؤولي ؤساء الاقسامور 
  . )%١٠٠( وقد بلغت نسبة الاسترجاع استبانة ) ٥٢( أذ تم توزیعالمهارات في عملیة تحدیدها 

  
: أداة          البحثسابعاً

أعتمد البحث في الحصول على البیانات الخاصة بالجانـب العملـي علـى اسـتبانة ذات مقیـاس خماسـي الاسـتجابة (اتفـق 
الأول لقیـاس عناصـر الـذكاء الاسـتراتیجي  ) وتتكون الاستبانة من محورین أساسـین خصـص١لا اتفق بشدة  – ٥بشدة 

ــــــــــة المســــــــــتقبلیة، الشــــــــــرا ــــــــــنظم، الرؤی ــــــــــر ال ــــــــــم اختبارهــــــــــا بالاســــــــــتعانة (الاستشــــــــــراف ،تفكی ــــــــــي ت ــــــــــة) الت كة، الدافعی
 ١-٥) بالاعتمــــــــاد علــــــــى مقیــــــــاس نمــــــــوذج (١٥٢،٢٠٠١) و(الخفــــــــاجي والبغــــــــدادي،١١٠،١٩٩٨بدراســـــــة(الخفاجي،

،٢٠٠٤،٢٠٠١،Maccoby ) أمـا الثـاني فقـد خصـص لقیـاس الخیـار الاسـتراتیجي للفقـرات مـن ٢٥ -١) للفقـرات مـن،(
) ٢٠٠٤) و (عبـــــــاس،٢٠٠١) و (عـــــــوض، ٢٠٠٣) و (العـــــــارف،٢٠٠٤)المعتمـــــــد بدراســـــــة (الخفـــــــاجي، ٤٨-٢٦( 

فقرات لكل بعد من الأبعاد التابعة والمستقلة ما عدا استراتیجیة تطویر المنتج واستراتیجیة التغلغل في السـوق  )٥وبواقع(
انـت قیمـة الـذكاء كرونبـاخ ) وك –) فقرات وللتأكد من ثبات وأتساق الاستبانة تم إخضاعها لمعادلة معامل (ألفا٤بواقع (

  ).٠،٩٠٤) أما الخیار الاستراتیجي بلغ ( ٠،٨٧٩الاستراتیجي (
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  ثامناً :الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في البحث
لغـرض تحلیــل نتــائج البحـث التــي جمعــت مـن خــلال اســتمارة الاسـتبانة فقــد اســتعملت الأسـالیب الإحصــائیة الوصــفیة 

لفـا والتحلیلیة المتمثلة في ( الوسط الحسـابي  -، الانحـراف المعیـاري ، معامـل الارتبـاط البسـیط ، معامـل ألانحـدار  وإ
  كرونباخ ) .

  : الدراسات السابقة تاسعاً 
  أولا" : الدراسات الخاصة بالذكاء الاستراتیجي

) بعنــوان :الــذكاء الاســتراتیجي لتــدعیم جــودة التــدقیق، دراســة اســتطلاعیة لآراء ٢٠١٢. (دراســة العبیــدي والســالم ،١
عینـة مــن الرقبــاء المـالیین فــي دیــوان الرقابـة المالیــة. هــدف البحـث الوقــوف علــى دور الـذكاء الاســتراتیجي للرقبــاء 
المالیین في جودة التدقیق وذلك في ضـوء خصـائص عینـة مـن الرقبـاء العـاملین فـي دیـوان الرقابـة المالیـة العراقیـة 

یم اســتبانة وزعـت علــى أفــراد العینـة الــذین بلــغ عــددهم الـذین تــم اختیــارهم عشـوائیا" فــي هــذه المنظمـة، و تــم تصــم
) واستخدم فـي التحلیـل عـدد مـن الاسـالیب الاحصـائیة ، وتوصـل الباحثـان إلـى أن للـذكاء الاسـتراتیجي تـأثیر ٤٠(

جوهري في تدعیم جودة التدقیق وأوصى على ضرورة إیلاء موضوع الذكاء الاستراتیجي اهتماما مناسـبا" مـن قبـل 
علیــا فــي المنظمــة المبحوثــة علــى نحــو یعــزز جــودة التــدقیق لمكافحــة الفســاد الاداري والمــالي علــى نحــو الإدارة ال

  عام.
  :) بعنوان Seitovirta،٢٠١١.دراسة (٢

 The Role of Strategic Intelligence Services in Corporate Decision Making 
ي اتخـــاذ القـــرارات ومعرفـــة كیفیـــة اتخـــاذ الادارة العلیـــا الهـــدف مـــن الدراســـة هـــو وصـــف دور الـــذكاء الاســـتراتیجي فـــ    

للقــرارات فــي الشــركة المبحوثــة وكیفیــة تطــویر الــذكاء الاســتراتیجي لــدعم عملیــة اتخــاذ القــرار، واعتمــدت الدراســة 
أســلوب دراســـة الحالـــة فـــي الشــركة الفنلندیـــة العالمیـــة الخاصـــة بتزویــد الصـــناعات الثقیلـــة بالخـــدمات والتكنولوجیـــا 

تخدمت الاستبانة والمقابلات الشخصـیة للاسـتطلاع علـى أراء العینـة وكانـت مـن أهـم اسـتنتاجات الدراسـة بـان واس
للــذكاء الاســتراتیجي دور مهـــم باتخــاذ القــرارات وأهـــم توصــیاته تمثلـــت بضــرورة دعــم الـــذكاء الاســتراتیجي لاتخـــاذ 

 راتیجي في عملیات التحلیل والمقارنة.القرارات بشكل أكبر وتوعیة متخذي القرار إلى أهمیة الذكاء الاست

 ثانیا" : الدراسات الخاصة بالخیار الاستراتیجي
) بعنــوان: الاســتراتیجیات التنافســیة ودورهــا فــي تحدیــد الخیــار الاســتراتیجي/ دراســة مقارنــة ٢٠٠٥ ,دراســة( كــاظم  .١

ث الوقــوف علـــى طبیعـــة بــین أداء مـــدیري فــرع دار الســـلام الاهلــي وفـــرع مصـــرف الرشــید الدیوانیـــة. یهــدف البحـــ
الصــراع القــائم بـیـن فرعــي مصــرف الرشــید وفــرع دار الســلام الأهلــي ولتســلیط الضــوء علــى مشــكلة تعــاني منهــا 
إدارات المصـــارف وهـــي غیـــاب واخـــتلاف التصـــور الشـــامل لـــدیهم عـــن طبیعـــة المنافســـة وكیفیـــة تحدیـــد الخیـــار 

المفوضــین ورؤســاء الأقســام فــي فــروع المصــرفین  الاســتراتیجي الأمثــل وتــم تصــمیم اســتبانة وزعــت علــى المــدیرین
وتوصــلت الباحثــة إلــى جملــة مــن الاســتنتاجات أهمهــا هنــاك توســع ونمــو ووضــوح فــي أنشــطة عمــل مصــرف دار 
السلام واستخدام الأسالیب الحدیثة المتبعة فـي المصـارف المتقدمـة مـن خـلال اختیـار الخیـارات التنافسـیة الامثـل، 

ات المدیرین نحو التعرف على طبیعة المنافسة وماهیـة المتغیـرات المـؤثرة واسـتیعابها وأوصت بضرورة زیادة توجه
  من اجل الاختیار العقلاني للاستراتیجیة التي تتلاءم مع هذه المتغیرات.



  ٢٠١٥والأربعون الثالث العدد ا    مجلة كلیة بغداد للعلوم الاقتصادیة الجامعة
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) بعنوان: القیم التنظیمیة وأثرها في الخیار الاستراتیجي للمنظمة . رمت هذه الدراسـة إلـى ٢٠٠٩. دراسة (الصائغ، ٢
فــة القــیم التنظیمیــة واثرهــا فــي تحدیــد الخیــار الاســتراتیجي فــي منظمــات الهــاتف النقــال فــي الــیمن واعتمــدت معر 

ــــة والمتوســــط الحســــابي  SPSSالدراســــة برنــــامج  فــــي التحلیــــل الاحصــــائي مســــتخدمة التكــــرارات والنســــب المئوی
ود علاقــة وتــأثیر ذات دلالــة والانحــراف المعیــاري واســلوب الانحــدار الخطــي المتعــدد. وتوصــلت الدراســة الــى وجــ

احصـائیة للقـیم التنظیمیـة فـي الخیـار الاسـتراتیجي للمنظمـة. وأن هنـاك میـل قـوي للمـدیرین فـي اختیـار اســتراتیجیة 
التمیز واستراتیجیة قیادة التكلفة في عـرض وتقـدیم الخـدمات، أمـا أهـم التوصـیات تمثلـت بــضرورة الاهتمـام بأبعـاد 

وضرورة ان یدرك المـدیرون فـي الشـركة ان اسـتراتیجیة التمیـز لا تعنـي التمیـز فـي جمیـع القیم التنظیمیة وتعزیزها 
عناصــر المنافســة انمــا التركیــز علــى واحــد أو أكثــر مــن هــذه العناصــر وذلــك لصــعوبة تحقیــق التمیــز فــي جمیــع 

  العناصر في ضوء المنافسة الحالیة.
  

 الاطار النظري - المبحث الثاني      
 اولاً : الذكاء الاستراتیجي 

المفهوم:   
یعد مفهوم الذكاء الاستراتیجي من المفاهیم المهمة كونه یمثل الاساس المعیاري لعملیة الإدارة الاسـتراتیجیة 
وممارســتها العملیــة، وحیــث بــدء البــاحثون یــدركون أهمیــة الــذكاء الإســتراتیجي لنمــو وتطــور المنظمــات ،علیــه تعــرض 

المفـاهیم إلـى الاختلافـات فـي تحدیـد وتفسـیر معنـاه ولتعـدد وجهـات النظـر هـذه سـنقوم بتمییـز سـتة  المفهوم كغیـره مـن
مــن البــاحثین علــى أن الــذكاء الاســتراتیجي یمثــل  ركــز الصــنف الأولتصــنیفات أساســیة حســب تشــابه خصائصــها أذ 

) ,٢٠٠٢،١Tham& Kimالقدرة على المعرفة وتطویر وتصمیم الاسـتراتیجیات. ووفـق هـذا التصـور وصـف كـل مـن(
الذكاء الاستراتیجي على انه القدرة على معرفة كل ما تحتاج ان تعرفه المنظمة عن بیئة اعمالها لتصـنع تصـورا" ازاء 
عملیاتهـــا الراهنـــة وادارة التغیـــرات اســـتعداداً للمســـتقبل وتصـــمیم الاســـتراتجیات الملائمـــة لخلـــق قیمـــة للزبـــون وتحســـین 

) علـــى انـــه القـــدرة علـــى تطـــویر اســـتراتیجیات ملائمـــة ,Service ٢٠٠٦، ٦وصـــفه  (الربحیـــة. وفـــي الاتجـــاه نفســـه 
علـى انـه احـد مكونـات صـناعة القـرار والعقـل  التصـنیف الثـاني ووصـفه بـاحثوا لمواجهة التأثیرات البیئیة المستقبلیة.

)علــى انــه احــد ١٧٢،٢٠٠٨الاســتراتیجي القــادر علــى معالجــة المشــاكل. وانطلــق مــن هــذا المفهــوم تعریــف (النعیمــي،
مكونات صناعة القرار الذي یؤدي الى التمیز من خلال تـوافر المقـدرة علـى وضـع الحلـول لمشـكلات العمـل المعقـدة. 

ــــه احــــد مكونــــات العقــــل ٢٣١،٢٠٠٩تعریــــف ( الطــــائي والخفــــاجي، وبالاتجــــاه نفســــه جــــاء ــــى ان ) الا أنهمــــا أكــــدا عل
ــث واتفــقالاســتراتیجي الــذي یتعامــل مــع مكوناتــه كــالأدراك والتفكیــر والــتعلم الاســتراتیجي.  علــى انــه  التصــنیف الثال

لــى قــرارات هامــة . عملیــة منطقیــة أو منهجیــة أو مجموعــة عملیــات تســتهدف جمــع المعلومــات وتنظیمهــا للحصــول إ
) علـــى انـــه عملیـــة منطقیـــة لجمـــع المعلومـــات وتنظیمهـــا ١٥٦،١٩٩٨ووفـــق هـــذا الاتجـــاه عرفـــه ( تریقـــو و زیمرمـــان،

 ,Finlanda& et.alوتحلیلهــا علــى وفــق نظــام متسلســل یقــود بنجــاح إلــى نتــائج هامــة أو قــرارات حاســمة .ورأى (
لومــات الضــروریة لتســهیل اتخــاذ القــرارات علــى المــدى المع لإنتــاج) علــى انــه عملیــة منهجیــة مســتمرة 12 ,2005

علـى انــه لـیس عملیـة بــل مجموعـة عملیـات تســتهدف البحـث عــن  Tubke,&et.al)  7 ,2003,الطویـل وأشـار(
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حمایتهـــا لتكـــون فـــي متنـــاول الشـــخص والوقـــت المناســـب لتمكنـــه مـــن اتخـــاذ القـــرار المعلومـــات لمعالجتهـــا و نشـــرها و
على انـه أداة هامـة لتـوفیر المعلومـات وتقـدیمها لصـانع القـرار فـي الوقـت المناسـب ، رابع وأكد التصنیف ال المناسب.

) علـى انهـا أداة لتـوفیر معلومـات شـاملة عـن Pauker &et .al, 2000, 71ووفـق هـذا الاتجـاه وصـفها كـل مـن(
ملیة تفكیریة ووفـق هـذا على أنه ع التصنیف الخامس ورأىالبیئة الخارجیة لكبار صناع القرار في الوقت المناسب  .

) الا أن عوض وصفها على أنها عملیة تفكیریة أي التفكیـر فـي شـيء ٧٥٤، ٢٠١٢المنظور یشیر (العبیدي والسالم،
لا یفكر فیه الاخرون وله القدرة على التخیـل والاختـراع والتصـمیم والبرمجـة وربـط الظـاهرة بـالزمن الماضـي والحاضـر 

تفسیره على انها وظیفة تهـتم  بوضـع المنافسـین  وبیئـة المنظمـة. و وفـق هـذا  سوحاول التصنیف السادوالمستقبل. 
) علـى انـه وظیفـة تخـتص بتحلیـل المنافسـین أو فهـم اهـدافهم المسـتقبلیة Johanson, 2000, 1-5الاتجاه وصـفه (

هـم قـدراتهم وابـراز واستراتیجیاتهم الحالیة وما یؤمنون بـه مـن فرضـیات عـن انفسـهم وعـن القناعـة التـي یعملـون فیهـا وف
. ) على انه الوظیفة التي تتعامل مع بیئة السـوق والطلـب وهویـة المنظمـة٢٠٠٢,٣٢مكوناتهم و وصفه (عبداللطیف،

) علـى انـه Metayer, 2002,5علـى انـه نشـاط منسـق ومـنظم ، ووفـق هـذا التصـور وصـفه ( وعبر الصنف السابع
  ومن ثم اتخاذ القرارات الاستراتیجیة اللازمة.نشاط منسق للبحث عن المعلومات وتحلیلها وتوزیعها 

  یتضح مما تقدم :
یمثـــل الـــذكاء الاســـتراتیجي( ا. نموذجـــا" عقلیـــاً قـــادر علـــى التحلیـــل والتنظـــیم وصـــناعة القـــرارات وصـــیاغة الـــرؤى .١

  والاهداف الاستراتیجیة ب. القدرة على توجیه وتغییر سلوك وعمل المنظمات) 
  شرط اساسي لنجاح وتطور المنظماتوانها   یعبر الذكاء الاستراتیجي عن الملامح الجوهریة للقیادة .٢
علــى الــرغم مــن تعــدد المفــاهیم الا انــه هنــاك قصــور فــي وصــف ماهیــة الــذكاء الاســتراتیجي إذ أن مفهــوم الــذكاء  .٣

ان الـذكاء الاسـتراتیجي ترى الباحثـة  وعلیهالاستراتیجي مفهوم واسع ویمكن أن یمتد لیعبر عن مجالات متعددة. 
هو القدرة على التصور والتشخیص وتصمیم الاستراتیجیات بأسلوب متطـور وقـادر علـى اسـتیعاب جمیـع العوامـل 

  المؤثرة على مستقبل المنظمة وتحدید الخیار الاستراتیجي الامثل لمواجهة تغیرات البیئة الحالیة والمستقبلیة.

  ستراتیجي:أدوار وأهمیة الذكاء الا
حاول الكثیر من المهتمین تحلیـل وتفسـیر ادوار الـذكاء الاسـتراتیجي والوقـوف علـى اهمیتهـا منطلقـین مـن ادراكهـم 

ـــذكاء الاســـتراتیجي دورا" ٣٣،١٩٩٨لـــدورها الایجـــابي فـــي نمـــو وتطـــور المنظمـــات، إذ یشـــیر(تریقو وزیمرمـــان، ) ان لل
ة التـي تعیشـها المنظمـات ازاء القلـق الاسـتراتیجي و ظـواهر التنـافس. بارزا" في توفیر آلیات مواجهة التحدیات المتزایـد

) الـــــــذكاء الاســـــــتراتیجي شـــــــرطا" اساســـــــیا" فـــــــي عملیـــــــات التغییـــــــر المنظمـــــــي. Guimaraes،٢٠٠٠،١١٧وعـــــــد(
ـــذكاء الاســـتراتیجي دورا" مهمـــا" فـــي التشـــخیص المبكـــر للفـــرص والتهدیـــدات ومـــن ,٢٠٠٦،٦Paukerویشـــیر( ) أن لل

)أن للــذكاء الاســتراتیجي دورا" فــي معرفــة Castillo & et.al،٢٠٠٦،٤٠رات انبثاقهــا. وأظهــر(خــلال مراقبــه مؤشــ
التغیــرات التــي قــد تحــدث فــي الســوق والتكنولوجیــا الجدیــدة وهــذا یســاعد فــي تشــكیل الخیــارات الاســتراتیجیة. ویشــیر 

ات وعملیــــات التغییــــر ) أن للــــذكاء الاســــتراتیجي دورا" فــــي صــــیاغة الخطــــط والسیاســــ١٥٣،٢٠١٠(صــــالح واخــــرون،
) أن المنظمات التـي تعمـل ٥٦-٥٥، ٢٠١٠والتطویر للارتقاء بمستوى الأعمال ومواجهة التحدیات. ویؤكد(العبدلي ،
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بالــذكاء التنافســي التقلیـــدي تعــرض نفســها للمخـــاطر وان قــادة المنظمــات بحاجـــة إلــى أكثــر مـــن مجــرد فهــم للحقـــائق 
المنافسـین لاتخـاذ القـرارات وهـذ النـوع مـن الـرؤى یـوفره الـذكاء الاسـتراتیجي والاحداث فهم بحاجـة لرؤیـة لمعرفـة دوافـع 

) إلـــى ان الـــذكاء الاســتراتیجي یعمـــل علـــى اعــداد القـــادة ومســـاعدتهم فـــي Maccoby&Ssuder،٢٠١١،٣٢ویشــیر(
  قیادة المنظمة.

  عناصر الذكاء الاستراتیجي:
علمـي معمـق مبنـي علـى مؤشـرات كمیـة أو نوعیــة )علـى انـه جهـد فكـري ١٤،٢٠٠٣وصـفه (السـنبل،ا. الاستشـراف: 

منتقاة حسب طبیعة الدراسة ویقصد منـه التنبـؤ بمسـتقبل ظـاهرة معینـة مـن خـلال طـرح احتمـالات وبـدائل تتفـاوت 
ــــة أكثــــر نضــــجا". ویشــــیر (صــــالح وآخــــرون، ــــاهج علمی ــــة وقــــوع أي منهــــا بالاعتمــــاد علــــى من  فــــي درجــــة إمكانی

على انه إمكانیة أسقاط حالة العـالم الراهنـة علـى المسـتقبل بأبصـار  ) وصفهMaccoby) إلى أن ( ١٧٨،٢٠١٠
. ویـرى (  & Okkonen،٢٠٠١،١٢تطوره مستقبلا" وتمییز ما یمكن تجنبه والتـأثیر فیـه والسـیطرة علیـه مسـتقبلاً

et al إلى أن الاستشراف یمكـن القـادة مـن معرفـة المسـتقبل مـن خـلال اهتمامـه بدراسـة الماضـي وفهـم الحاضـر (
وهــذا یتوقــف بدرجــة كبیــرة علــى مــا یمتلكــون مــن خبــرة فــي مجــال العمــل. وتظهــر أهمیــة الاستشــراف فــي توظیــف 

  -) :٤٠،٢٠٠٨الذكاء الاستراتیجي لقادة المنظمات في مجالات مختلفة من خلال (العزاوي،
 .اعتماده التوقع في إدارة التغییرات البیئیة بأسلوب هادئ ومنتظم حتى في وقت الأزمات  .١
اح القادة في اعتماد السـیناریوهات بتقـدیمها وصـفا" لأحـداث مسـتقبلیة بدیلـة واستشـعار التغیـرات البیئیـة فـي نج .٢

 .صورة قوى غیر مرئیة 
 توفیر طاقة استقرائیة تسمح للقادة بتطویر استراتیجیات موجهة نحو تحقیق الأهداف الاستراتیجیة للمنظمة . .٣

ت جـودة متمیـزة تسـاعد المنظمـة علـى التواصـل مـع الاخـرین لفهـم انـواع هو لغة علمیة خاصة ذا ب. تفكیر النظم :
) علـى انـه القـدرة علـى التولیـف أو Maccoby, 2001, 1-3النظم المختلفة المحیطة بها وبهذا الصـدد وصـفه (

دمــج العناصــر أكثــر مــن فصــلها إلــى اجــزاء أي دراســة الاجــزاء مــن حیــث علاقتهــا بالكــل والتركیــز علــى اســلوب 
  ا مع بعضها ثم تقییمها من حیث نجاحها في خدمة اهداف النظام.تفاعله

  )(www.eiabat ویعتمد تفكیر النظم على ثلاث معاییر أساسیة تتمثل بالآتي:  
یركز هذا المعیار على العلاقة بین الجزء والكل إذ خصـائص الاجـزاء أولا": الترابطیة(العلاقة بین الجزء والكل): 

تم التعرف علیه من خـلال تفاعلیـة هـذا الكـل حیـث الكـل هـو الاصـل الـذي یتكـون مـن المكونة لكل (النظام) ی
  جمیع اجزائه المتفاعلة التي تعكس خصائصه.

یـتحكم هـذا المعیـار فـي اسـلوب تفكیـر الـنظم إذ یعمـل علـى الانتقـال ثانیا": التفاعلیة (من البناء إلى النشاط ): 
ر الــنظم تتوجــه نحــو النشــاطات والتفاعلیــة وأن كــل جــزء مــن مــن البنائیــة إلــى الانشــطة اي أن منهجیــة تفكیــ

  المكون الذي یتم التعرف علیه یعكس نشاطا" معینا" .
تؤكـد منهجیـة تفكیـر الـنظم علـى ضـرورة البحـث عـن القـوى الخفیـة ثالثا": القوى الخفیة (القوى الغیر ملاحظة): 

ن تافهـة مـن وجهـة نظـر الـبعض إلـى الدرجـة والغیر ملاحظة والمؤثرة في اي نظام والتي مـن الممكـن أن تكـو 
  التي لم یعار لها اي انتباه.
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یحقـــــق تفكیــــــر الــــــنظم كعنصــــــر مـــــن عناصــــــر الــــــذكاء الاســــــتراتیجي عــــــددا" مـــــن الفوائــــــد التــــــي تتمثــــــل فــــــي:   
Haines,2007,84-85) (  

  .تقدیم افق تفكیر قوي وحدیث١
وبمنظور بعید المـدى وذلـك لقدرتـه علـى تبنـي  .امكانیة التوصل إلى حلول مضمونة ومحكمة تتسم بالاستمراریة٢

  سیاسات أو استراتیجیات جدیدة ومغایرة لما هو مألوف
. رؤیـــة الأحـــداث بشـــكل أكثـــر وضـــوحاً وعمقـــاً وذلـــك لاعتمـــاد منهجیـــة نظامـــه التفـــاعلي علـــى تقنیـــة الانمذجـــة ٣

  .والمحاكاة
بـین اجـزاء ومكونـات نظـام مـا ولـیس الاجـزاء  یقدم أسـلوب واقعـي لفهـم طبیعـة العلاقـات التفاعلیـة والاعتمادیـة .٤

  .اطارا" للتفكیر الاستراتیجي وأسلوب لمجابهة تعقیدات البیئة.٥والمكونات نفسها
 

ــة المســتقبلیة:  ) الرؤیــة المســتقبلیة علــى انهــا فــن رؤیــة الاشــیاء غیــر ٤٩-٤٨، ٢٠٠٣وصــف( النعیمــي، ج. الرؤی
هـي القـدرة العقلانیــة علـى دراسـة واقـع ومسـتقبل المنظمــة.  المنظـور اذ انهـا لا تعنـي مجـرد تصــور أو تخیـل بـل

) إلــى أن الرؤیــة المســتقبلیة تعبــر عــن طموحــات المنظمــة Strickland& Thompson، ٢٠٠٣، ٦ویشــیر( 
واعمالهــا وتزودهــا بصــورة واضــحة عــن مســتقبل المنظمــة وخططهــا المســتقبلیة. ویبــرز دور الرؤیــة المســتقبلیة 

على ان الرؤیـة المسـتقبلیة تمكـن ( Macooby, 2004 ,4) لاستراتیجي، أذ یشیركعنصر من عناصر الذكاء ا
ــط وتحدیــــد اتجاهــــات العــــاملین التــــي تمكــــنهم مــــن اتخــــاذ القــــرارات، و یــــرى  قــــادة المنظمــــات مــــن رســــم الخطــ

 ) ان للرؤیة المستقبلیة القدرة على الاستعانة بالاستشـراف وتفكیـر الـنظم فـي تعمـیم أنمـوذج٢٠٠٨،١٧(النعیمي،
أو حالة مثلى یتطلـب الوصـول الیهـا وهـي لا تعنـي مجـرد تبنـي موجـه مـا نحـو صـناعة المسـتقبل بقـدر مـا تهـتم 

)  الــى أن الرؤیـــة المســتقبلیة تعـــد بمثابــة التـــزام وتعهــد یحـــول دون ٥١،٢٠٠٩بتوجیــه المســارات، ویشـــیر(عبید،
  انحراف المنظمة وقادتها وانها تصور مستقبلي لوضع المنظمة وطموحها.

) علـــى انهـــا قـــدرة القائـــد الـــذكي اســـتراتیجیا" علـــى اقامـــة التحالفـــات Maccoby،٢٠٠١، ١-٣عرفهـــا (. الشـــراكة: د
) إلى الشراكة على انها القـدرة علـى ابـرام اتفاقیـات تعاونیـة ١٥٢،٢٠٠١الاستراتیجیة ویشیر(الخفاجي والبغدادي،

  .   وتحالفات و اندماجات مع شركات أخرى في صورة شبكات استراتیجیة
)علــى دور هــذا العنصـــر فــي الارتقــاء بقـــدرات المنظمــات اذ أســهمت فـــي Daft،٢٠٠٤،  ١٨٣-١٨٠ویؤكــد( 

) علـى أن Maccoby،٢٠٠٤،٣زیادة فاعلیة  المنظمات من خلال الاستخدام الأفضل لمواردهـا النـادرة ویـرى (
  اقامة التحالفات وابرام الصفقات.الشراكة أداة لتعزیز قدرات القادة الذین یتمتعون بالقوة والمقدرة على 

)عــن الدافعیــة علــى انهــا قــدرة القائــد الــذكي علــى تحفیــز العــاملین Maccoby،٢٠٠١، ١-٥: یعبــر ( . الدافعیــةهـــ
) علــى أنهــا رغبــة الفــرد فــي ٢٥٥،٢٠١١للأیمــان بهــدف عــام یجمعهــم لتنفیــذ التصــورات والــرؤى، ویشــیر(عامر،

التنظیمیــة بحیــث یمكــن ذلــك الجهــد مــن اشــباع حاجــات الفــرد. ویــرى  أظهــار المجهــود الــلازم لتحقیــق الاهــداف
) على أنها عملیة التأثیر في السلوك من حیث توجیه واستمراریة وقوة التوجه نحـو الهـدف ٢١٥،٢٠١١(جلاب،

أن  )١٧٣،٢٠٠٨،٢٤والدافعیــة هــي حاجــة أو رغبــة تنشــیط الســلوك وتوجیههــا باتجــاه معــین . ویشــیر(النعیمي،
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ي یعمل على دفع الأفراد وتحفیزهم للأیمان بهدف عـام یجمعهـم انطلاقـا" مـن الـرؤى والتصـورات التـي القائد الذك
  ینبغي أن تكون موضع التنفیذ ویتطلب ذلك التعرف على ما یحرك دافعیة الافراد للعمل باتجاه تحقیق الهدف.

المنظمـة علـى تغیـر نشـاطاتها أن توظیـف عناصـر الـذكاء الاسـتراتیجي فـي قیـادة المنظمـة یسـاعد  ترى الباحثـة
وخدماتها بما یتلاءم مع التغیرات البیئیة المحیطة بها، وعلیه ولأهمیة هذه العناصر سـیتم اعتمادهـا فـي الجانـب 

  العملي .

  ثانیا": الخیار الاستراتیجي
  المفهوم: 

یــد معنــاه ونظــرا" یعــد مفهــوم الخیــار الاســتراتیجي مــن المفــاهیم التــي نالــت اهتمــام كثیــر مــن المختصــین فــي تحد
 الصـنف الأول عبـرلتعدد هذه المفاهیم وجدنا من الممكن تصنیفها حسب تشابه خصائصـها إلـى سـبعة تصـنیفات اذ 

على انه عملیة تفاعل تسعى إلى خلق حالة المؤامة بین العوامـل الداخلیـة وبیئتهـا الخارجیـة. ووفـق هـذا  من الباحثین
) الخیـار الاسـتراتیجي علـى انـه عملیـة ناتجـة مـن McGleshan& Singleton,1987،١٢٨التصـور رأى كـل مـن (

ــاحثوا تفاعــل العوامــل الخارجیــة والداخلیــة. علــى انــه یعكــس موقــع المنظمــة فــي بیئتهــا  لتصــنیف الثــانيا ووصــفه ب
) علـى انــه یعكـس موقــع المنظمـة فـي البیئــة المحیطـة بهــا Tossi& et .al،١٩٩٠،٣٥الخارجیـة ،وعلیـه وصــفه  (

ى اســــتغلال مواردهـــا ومســـتوى نظرتهــــا للعوامـــل البیئیــــة ومســـتوى تصـــورها لعملیــــات المنظمـــة الداخلیــــة وقـــدرتها علـــ
علـى انـه البـدیل الافضـل مـن بـین البـدائل المتاحـة. وعلیـه عبـر عنـه  واتفـق التصـنیف الثالـث واستراتیجیاتها الفرعیة.

) علــى انـه البـدیل الافضـل الــذي یـتم انتقـاؤه مـن بــین مجموعـة البـدائل المتاحــة  Pitts& Lei،٢١،١٩٩٦كـل مـن (
 الصــنف الرابــع ویضــیفوذلــك لملائمــة اهــداف المنظمــة مــع بیئتهــا الخارجیــة ولتقلــیص الفجــوة الاســتراتیجیة القائمــة. 

لـة للتنفیـذ وقـادرة علـى على ما طرحه التصنیف الثالث على انه البـدیل الافضـل الا أنـه یسـتند علـى معـاییر محـددة قاب
) علــى انــه نــاتج لعملیــة المفاضــلة  ٤٠٠،٢٠٠٧تحقیــق الاهــداف، وضــمن هــذا الاتجــاه عبــر عنــه( الغــالبي وادریــس،

المســتندة علـــى معـــاییر محـــددة بـــین البـــدائل الممكنـــة والقابلــة للتنفیـــذ والقـــادرة علـــى تحقیـــق النجـــاح لأهـــداف المنظمـــة 
الصـنف  إمـالاله لنقـاط القـوة واقتنـاص الفـرص و تجنـب التهدیـدات المحتملـة .والاطراف المرتبطة بها من خلال استغ

) على انـه Thompson،٦٠٦،١٩٩٤ركز على احتیاجات واولویات المنظمة، و وفق هذا المفهوم وصفه ( الخامس
ى انـه علـ الصـنف السـادس وعبـرذلك الخیار الذي یقابل احتیاجـات واولویـات المنظمـة القـادرة علـى تحقیـق اهـدافها. 

 Macmillan،٣٤٨،٢٠٠٠الخیـــار الاساســـي الـــذي یضـــمن تحقیـــق التفـــوق والنجـــاح ووفـــق هـــذا التصـــور عرفـــه (
&Tampoe على انه مفتاح تحقیق نجاح المنظمة فهو الخیار الاساسي الـذي تتبنـاه المنظمـة والـذي یضـمن نجاحهـا(
ــــد القــــرار  وذهــــب الصــــنف الســــابعالمســــتقبلي. ــــه القــــدرة علــــى تحدی ــــق عرفــــه بوصــــفه علــــى ان ات، ومــــن هــــذا المنطل

)١٩٩٥،٢١٣،Wheelen& Hunger علــى انــه القــدرة علــى تحدیــد قــرارات وتوجیهــات اســتراتیجیة للمنظمــة مــن (
  خلال المؤامة بین مصادر القوة والضعف والفرص والتهدیدات.
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  یتضح مما تقدم 
الداخلیـــة والفـــرص والتهدیـــدات .أداة لتحقیـــق التـــوازن بـــین امكانـــات المنظمـــة ١یمثـــل الخیـــار الاســـتراتیجي ( .١

.الـــدور العقلانــــي والــــواعي لتحقیـــق اهــــداف المنظمــــة ٣.أداة لتحقیــــق التفـــوق التنافســــي للمنظمــــة٢الخارجیـــة
 وغایاتها).

الخیــار الاســتراتیجي عملیــة شــاقة تحتــاج إلــى مزیــد مــن التفكیــر والتحلیــل الخــلاق الــذي یعمــل علــى  یعتبــر .٢
لمنظمـة، تنـوع وتعـدد اهـداف اصـحاب المصـالح، التوجهـات الشخصـیة توفیر بـدائل تلائـم (مـوارد وقابلیـات ا

 للقیادات والادارات العلیا).
 یحتاج الخیار الاستراتیجي إلى العدید من المعاییر الصحیحة والكفؤة لتحقیق الاختیار الافضل. .٣

ان الخیار الاستراتیجي قرار اختیار افضـل البـدائل المتاحـة وفـق معـاییر محـددة  لتحقیـق  علیه ترى الباحثة
  رؤیة المنظمة وأهدافها الحالیة والمستقبلیة.

  :العوامل المؤثرة في تحدید الخیار الاستراتیجي
  ) ٢٢٦، ٢٠٠٧ حبتور،  حدد الباحثین عددا" من العوامل المؤثرة في تحدید الخیارات الاستراتیجیة والمتمثلة في: ( بن

الاهــداف : تشـــكل الاهـــداف الخطـــوات الاولـــى لصـــیاغة الاســتراتیجیة المناســـبة وعلیـــه لابـــد مـــن مراعـــاة التـــرابط  .١
 والتنسیق والوئام بین هذه الاهداف.

العوامـل الخاصــة بــالفرص والتهدیـدات : عنــد دراســة البــدائل لا بـد مــن الاخــذ بنظــر الاعتبـار نتــائج تحلیــل البیئــة  .٢
رجیــة والتقــاط الفــرص واســتثمارها بالتكامــل مــع نقــاط القــوة الداخلیــة للوقــوف أمــام تهدیــدات أو مخــاطر البیئــة الخا

 الخارجیة والتقلیل من أثارها.
القیود الخاصة بنواحي القوة والضعف : عند دراسـة وتحلیـل الخیـارات الاسـتراتیجیة لابـد مـن الأخـذ بنتـائج تحلیـل  .٣

 لما لها من تأثیر مباشر في عملیة تحدید الخیار الاستراتیجي.نقاط القوة والضعف الداخلیة 
قیم الادارة واخلاقیاتها : یتوقف تحدید الخیار الاسـتراتیجي الملائـم علـى القـیم الشخصـیة والتنظیمیـة السـائدة لـدى  .٤

  الادارة العلیا وكذلك على اتجاهاتهم ومیولهم الخاصة .

  استراتیجیات الخیار الاستراتیجي:
استراتیجیات الخیـار الاسـتراتیجي وذلـك للاخـتلاف فـي تحدیـد معـاییر التصـنیف لهـذه الاسـتراتیجیات تعددت 

) الــى أربعـــة اســـتراتیجیات هـــي (تطـــویر Ansofولطبیعــة الاهـــداف التـــي تعمـــل المنظمــة علـــى تحقیقهـــا. إذ صـــنفها (
 Macmillan ،٢٠٠٠، ٢٣) وأشــار (Kotler،٢٠٠٠،٧٥المنـتج، تطـویر السـوق ،التغلغـل فـي السـوق، التنویـع) (

&Tampoes   ، إلـــى ســـبعة اســـتراتیجیات والمتمثلـــة فـــي (اســـتراتیجیة عـــدم القیـــام بشـــيء ، الانســـحاب ، الانـــدماج(
ـــي الســـــوق ، التنویـــــع ، تطــــــویر المنـــــتج ، تطـــــویر الســـــوق) وتناول(عبیـــــدات، ) أربــــــع ٤٥-٤٢،  ٢٠٠٢التغلغـــــل فــ

اق المحلیـة ، أسـواقاً جدیـدة للمنتجـات الحالیـة ، التنویــع) . اسـتراتیجیات هـي (العمـل الاساسـي ،منتجـات جدیـدة للأسـو 
ــل مــن البــاحثین  ــي طرحهــا ك ــاول بعــض الاســتراتیجیات الت ــة تن ــأت الباحث ــة هــذه الاســتراتیجیات ارت ــان أهمی ولبی
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)٢٠٠٠،Macmillan &Tampoee ( كونهــا تتصــف بالحداثــة والشــمولیة وتقــوم علــى افتراضــات فلســفیة مختلفــة
  وأسباب تبني هذه الاستراتیجیات فضلا" عن أهمیتها في مجال بحثنا هذا وكما موضح في أدناه :بشان طبیعة 

تتبنى هذه الاستراتیجیة مـن قبـل المنظمـات الناجحـة التـي تعمـل فـي  إستراتیجیة الاستقرار (عدم القیام بشيء) : .١
 یــة بهــدف تحســین میزتهــا التنافســيبیئــة ثابتــة یمكــن التنبــؤ بهــا إذ تقــوم بحشــد مواردهــا فــي مجــال الأعمــال الحال

)١٩٨٩، ٢٠٤-٢٠٦،Jauch&Glueck وللــدفاع عــن ضــعها الحــالي ومــا حققتــه مــن نتــائج  ویشــیر( الغــالبي (
.اســـتراتیجیة عـــدم التغیـــر : وهـــي ١) ان لهـــذه الاســـتراتیجیة انـــواع عدیـــدة هـــي ( ٤٠٧-٤٠٦، ٢٠٠٧وادریـــس، 

سـتراتیجیة الـربح : تنطلـق مـن فكـرة التضـحیة بـالنمو مـن .إ٢استمرار المنظمة بـنفس الأعمـال دون أي تغیـر یـذكر
 . ٣ )٢١٥-٢١٤، ٢٠٠٤اجــل زیـــادة الاربــاح إذ یرتكـــز أداؤهــا نحـــو تخفــیض كلـــف البحــث والتطویر(الخفـــاجي،

إستراتیجیة التریث : تنطوي على تخفیض مستوى أهـداف المنظمـة إلـى مسـتوى یسـمح لهـا بـدعم وتعزیـز مواردهـا 
.إسـتراتیجیة الحركـة البطیئـة :تنبـع مـن حالـة ادراك الإدارة العلیـا بعـدم القـدرة ٤هـا وطاقاتهـافي حالة اسـتنزاف موارد

.إسـتراتیجیة الحصـاد: تقـوم هـذه الاسـتراتیجیة ٥على الاستمرار في أتبـاع اسـتراتیجیة النمـو بسـبب عوامـل خارجیـة 
ـــم یعـــد بالإمكـــان تطویرهـــا تیجیة النمـــو التـــدریجي : تقـــوم .إســـترا٦بتقلیـــل حجـــم الانشـــطة والاســـتغناء عـــن انشـــطة ل

المنظمة بانتخاب نوع معین من الانشطة بعنایة بحیـث تكـون عملیـات النمـو فیهـا ممكنـة فـي حـین بـاقي الانشـطة 
 في وضع الاستقرار.

تتبنى المنظمات هذه ألاستراتیجیة عند انخفاض معدل تحقیق الاهداف عما استراتیجیة الانسحاب (الانكماش): .٢
مل على تقلیل خطوط أنتاجها وأهدافها وتقلیص أسواقها ووظائفها     واضافة التحسینات سبق تحقیقه إذ تع

                                                                                           )٢٠٠٥،٢٢٨الوظیفیة وتقلیل الانشطة في الوحدات العاملة ذات التدفق النقدي السلبي (الدوري،
.استراتیجیة التحول : تقوم ١) ان هذه الاستراتیجیة تتخذ انواع عدیدة هي(٢١٦-٢١٥، ٢٠٠٤ویشیر(الخفاجي،

جدیدة الا ان هذا التحول لا یعني عدم  المنظمة بتغییر أنشطة أعمالها الحالیة والتحول إلى مجالات عمل
احتفاظ المنظمة بأنشطتها القدیمة ولكن التركیز ربما یكون أكثر على انشطة الأعمال الجدیدة 

.استراتیجیة التخفیض واعادة التأهیل: تقوم المنظمة بتخفیض حجم بعض أنشطة ٢) ٢٠٠٥،٢٣٠(الدوري،
.استراتیجیة المنظمة الاسیرة : تقوم المنظمة بتخفیض نطاق ٣ةأعمالها والتكالیف الخاصة بالأعمال غیر الفعال

 عملیاتها الوظیفیة وتركز على نشاطاتها الانتاجیة إذ تتولى منظمة اخرى        
  )   ٢٠٠٧،٤١٦عملیة شراء منتجاتها بالكامل وتسویقها وفق قواعد تسلیم محددة (الغالبي وادریسي ،

بهذه الاستراتیجیة عندما تجد نفسها قد فشلت في جمیع أنشطتها وبالتالي تعمل المنظمة  استراتیجیة التصفیة : .٣
  ) .٢٠٠٥،٢٣١تعمل على تصفیة أعمالها لمحاولة انقاذ ما یمكن انقاذه (الدوري،

یقصـــد بالانـــدماج اتفـــاق منظمتـــین أو أكثـــر علـــى تكـــوین منظمـــة جدیـــدة وعلیـــه تفقـــد اســـتراتیجیة الانـــدماج :  .٤
) وعـادة مـا یـتم ٢٢٦،  ٢٠٠٥تهما تمامـا وتظهـر للوجـود منظمـة جدیـدة (الـدوري ،المنظمتین المستقلتین شخصی

عـــام  Byars) الا أن (٢٠٠٦،٥٦الانـــدماج بـــین منظمتـــین متقـــاربتین فـــي الحجـــم والإمكانیـــات ویشـــیر(یونس ،
  ) حدد أنواع الاندماج بالاتي :١٩٨٤

  ا. الاندماج الأفقي :والذي یعني اتحاد منظمتین أو أكثر تتنافس بشكل مباشر 
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  ب. الاندماج العمودي : اتحاد منظمتین أو أكثر بهدف تجهیز أحداهما الأخرى بما تحتاجه 
  ج. الاندماج المترابط: والذي یعني اتحاد منظمتین أو اكثر لها منتجات متشابهة في المجامیع التقانیة

 ندماج غیر المرتبط: ویعني الاعتماد على أكثر من أنواع الاندماج اعلاه.د. الا 
تقوم هذه الاستراتیجیة على اساس ان المنظمة لا تستطیع ان تنمو أو حتى ان تبقى استراتیجیة تطویر المنتج:  .٥

فة ممیـزات ) وعلیـه تقـوم المنظمـة بإضـا٢٠٠٧،٤٢٢دون تولید المنتجـات الجدیـدة المتطـورة (الغـالبي والادریسـي،
) تســعى ٢٠٠١،١٤٣ووظــائف جدیــدة علــى المبیعــات الحالیــة وتقــدیمها بصــورة جدیــدة.( عبدالســلام والشــرمان ،

هذه الاستراتیجیة إلى تحدید نوع وطبیعة المنافسة من حیـث خصـائص المنـتج والتصـمیم والاسـتخدامات والجـودة 
تحسـینها والتركیـز علـى بحـوث السـوق المرتبطـة والتعبئة والتغلیـف وكـذلك تحدیـد المنتوجـات المطلـوب تطویرهـا و 

  )  ٢٨٤-٢٨٣، ٢٠٠٥بها.(الدوري، 
: تسعى هذه الإستراتیجیة إلى زیادة الحصة السوقیة للمنظمة عن طریق زیادة  ستراتیجیة التغلغل في السوق .٦

یجاد استخد امات جدیدة معدل الاستهلاك للزبائن الحالیین وجذب زبائن جدد وهذا یتم من خلال تطویر المنتج وإ
له مع تكثیف عملیة الترویج وتخفیض الاسعار وزیادة منافع عرض السلعة وخاصة في الاماكن المستهدفة 

). تهتم هذه الإستراتیجیة بالعدید من العوامل منها اتجاهات وأذواق المستهلكین ودوافع ٢٠٠٥،٨١(عباس،
  )٢٠٠٥،٢٨٣ي،الشراء، درجة المنافسة، خصائص المستهلك، خصائص السوق. (الدور 

علـى الـرغم مـن الاخـتلاف بـین هـذه الاسـتراتیجیات الا انهـا اسـتطاعت ان تطـرح اسـالیباً متعـددة تمكنـت  ترى الباحثة
عطائهــا فرصــاً أوســع فــي دعــم أهــداف المنظمــة  مــن خلالهــا المنظمــات أن تعــزز مــن قــدراتها علــى الاختیــار الســلیم وإ

  والاختیار بفكر أوسع وبخطط واستراتیجیات واسعة ومجدیة.
                       

  للبحث الجانب العملي - المبحث الثالث
  وصف وتشخیص واقع متغیرات البحث - الاجابة على التساؤلات اولا":

  وصف وتشخیص متغیرات البحث الخاصة بالذكاء الاستراتیجي .١
) وهو فوق الوسط المعیاري ٤,٠٣بلغ (عام  حسابي وسط) الى ان هذا المتغیر قد حصل على ١یشیر الجدول (

 )١یشیر الجدول (و ) 8.١٩  %) (٠. ٣٩ ومعامل الاختلاف حولهما ( )، وكان الانحراف المعیاري العام٣البالغ (
حصل على اعلى  أذ الاكثر اسهاما" في تشكیل هذا المتغیر حصل على المرتبة الاولى أذ كان الدافعیة بعدان 

) ٠,٤٢) وانسجام ذو تشتت فوق المتوسط یؤكده الانحراف المعیاري العام البالغ ( ٤,٤٨وسط حسابي عام بلغ (
) (أمنح العاملین المتمیزین في اداء ٢٣). اما على مستوى الفقرات كانت الفقرة (١٩,٤ومعامل الاختلاف( %

) وبتشتت ٤,٦٩إذ بلغت قیمة الوسط الحسابي (اغنائه ما" في اعمالهم حوافز مالیة ومعنویة متنوعة) الاكثر اسها
یلیه في المرتبة الثانیة ).١٤,٣) ، وقد بلغ معامل الاختلاف ( %٠,٦٧فوق المتوسط یؤكده الانحراف المعیاري (

) ٤,٠٧اذ بلغ ( ایضا" فوق الوسط المعیاري عام حسابي وسطفقد حصل على  تفكیر النظم من حیث الابعاد
) اما على مستوى ١٢.  ٦% (معامل الاختلاف و)  ٠,٥١( البالغوق المتوسط یؤكده الانحراف المعیاري وبتشتت ف
إذ  إغنائهفي  (اعمد على وصف المنظمة في صورة نظام مترابط ومتناسق الاجزاء) )٦(الفقرة  ساهمتالفقرات 
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           بلغ معامل الاختلاف) و ٠,٨٧( المعیاري) وبتشتت عالي یؤكده الانحراف ٤,٢٧بلغت قیمة الوسط الحسابي له (
) وبتشتت متوسط ٤,٠٥ (بلغ عاموسط حسابي المرتبة الثالثة ب على متغیر الرؤیة المستقبلیة وحصل.)٢٠,٣ %(

 ) اما على مستوى الفقرات أعلى مستوى إجابة١٢.%1 (عامل اختلافم) وب٠,٤٩( یؤكده الانحراف المعیاري البالغ
(أمتلك رؤیة واضحة حول كیفیة توحید جهود العاملین للعمل باتجاه غرض المنظمة  من خلال)١٥(الفقرة  حققتها

 ،)٠,٦٢( یؤكده الانحراف المعیاري ) وبتشتت فوق المتوسط بین٤,٣٣( حسابي وسط ب واهدافها المستقبلیة)
) و تشتت   ٣,٨٠(   حسابي عام بلغسط بو المرتبة الرابعة  الشراكة بعدوحقق .)١٤,٣( % معامل الاختلافبو 

) اما على مستوى الفقرات %24.3( ) ومعامل اختلاف92٠.( متوسط الاجابة یؤكده الانحراف المعیاري العام البالغ
(أعمل على اقامة تحالفات مع شركات اخرى للاستفادة مما لدیها من  )١٨( أعلى مستوى إجابة قد حققتها الفقرة

) وبتشتت یؤكده الانحراف ٣,٨٥وسط حسابي (بمن تجربتها وخبرتها في العمل)، و یة موارد مادیة أو غیر ماد
إذ حقق  الاستشراف یلیه في المرتبة الخامسة والاخیرة بعد .)٣٠,٢( % بلغ معامل الاختلاف ) و١,١٦( المعیاري

)، وكان الانسجام ذو تشتت فوق المتوسط یؤكده الانحراف ٣,٧٨وسط حسابي عام فوق الوسط المعیاري بلغ (
كانت الفقرة  البعد)، أما على صعید الفقرات لهذا ١٧,٩بلغ معامل الاختلاف ( %و )، ٠,٦٨المعیاري العام البالغ (

شركة في الامد البعید) الاكثر اسهاما" في إغنائه إذ بلغت ) (أستقرئ تطورات البیئة الخارجیة لتطویر أعمال ال١(
  .)٢٦بلغ معامل الاختلاف(%و ) ١,٠٣) وبتشتت عالي یؤكده الانحراف المعیاري (٣,٩٦قیمة الوسط الحسابي (
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  صف وتشخیص متغیرات البحث الخاصة بالخیار الاستراتیجيو .٢
) وهو حول الوسط المعیاري ٣,٤٣بلغ (حسابي عام  وسط) إلى ان هذا المتغیر قد حصل على  ٢( یشیر الجدول

)، اما على مستوى المتغیرات ١٥,٤) ( %٠,٥٣)، وكان الانحراف المعیاري ومعامل الاختلاف حولهما (٣البالغ (
كانت الاكثر اسهاما" في  اذ حصلت على المرتبة الاولى استراتیجیة تطویر المنتجن أ )٢یشیر الجدول(  الفرعیة

) وبتشتت متوسط الاجابة اذ بلغت قیمة الانحراف ٤,١٠اغناء هذا المتغیر اذ حصلت على وسط حسابي عام قدره (
) ( قیام الشركة ٤٢) اما على مستوى الفقرات كانت الفقرة (١٥,٨عامل اختلاف ( %وم) ٠,٦٥المعیاري العام (

) الاكثر اسهاما" في اغناء هذه  العملیات التقانیة المستخدمة في عملیة الانتاجبتطویر منتجاتها من خلال تحسین 
عامل وم) ٠,٦٩) وتشتت متوسط اذ بلغ الانحراف المعیاري(٤,٢٧الاستراتیجیة اذ حصلت على وسط حسابي بلغ (

) ٣,٨٥قدره (بوسط حسابي عام  على المرتبة الثانیة وحصلت استراتیجیة التغلغل في السوق )١٦,١اختلاف ( %
) اما على مستوى ٢٣,١عامل اختلاف ( %م) و ٠,٨٩وبتشتت متوسط اذ بلغت قیمة الانحراف المعیاري العام (

) والتي ساهمت في اغناء هذه الاستراتیجیة من خلال (قیام الشركة بجذب زبائن المنظمات ٤٥الفقرات كانت الفقرة (
ر وزیادة منافع عرض السلعة وخاصة في الاماكن المستهدفة) المنافسة من خلال عملیات الترویج  وتخفیض الاسعا

) ومعامل اختلاف ١,١٢) وتشتت عالي اذ بلغ الانحراف المعیاري(٣,٩٢اذ حصلت على اعلى وسط حسابي بلغ (
) و تشتت فوق ٣,٥٤بلغ ( بوسط حسابي عام المرتبة الثالثة على حصلت استراتیجیة الاستقرارو ).٢٨,٥( %

الفقرة اما على صعید الفقرات كانت  )٢١,٣( %وبعامل اختلاف )٠,٧٦الانحراف المعیاري البالغ  (یؤكده  المتوسط
من خلال (سعي الشركة على تحقیق نفس الاهداف السابقة) اذ هذه الاستراتیجیة الاكثر اسهاما" في اغناء  )٢٦(

وحصلت استراتیجیة  ).٣٢,٠%) وبعامل اختلاف ( ١,١٨) وانحراف معیاري (٣,٦٩بلغت قیمة الوسط الحسابي(
) وبعامل اختلاف ١,١٣) وانحراف معیاري عام (٣,١٠بوسط حسابي عام قدره ( على المرتبة الرابعة الاندماج

) ( تهتم الشركة بالاندماج مع شركة اخرى ٣٦) اما على مستوى الفقرات لهذه الاستراتیجیة حصلت الفقرة (٣٨,٩(%
عامل وم) ) ١,٤٣) وانحراف معیاري (٣,٠٩على اعلى وسط حسابي قدره ( بهدف تكوین شركة اكثر قدرة وكفاءة)

وسط حسابي عام قدره ب المرتبة الخامسة والاخیرة على وحصلت استراتیجیة الانسحاب )٤٦,٣اختلاف ( %
عامل وم) ٠,٨٦یؤكده الانحراف المعیاري العام البالغ ( ) و تشتت متوسط٣ () اقل من الوسط الفرضي البالغ٢,٧٥(

وسط شركة عددا" من المنتجات) على ( الغت ال )٣١حصلت الفقرة ( ا على مستوى الفقرات) ام٣١,٣اختلاف ( %
   )٤٣,٨عامل اختلاف قدره ( %وم) ١,٣١معیاري ( نحرافوا )٢,٩٨حسابي بلغ(
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  اختبار الفرضیات ثانیا" :
  .اختبار الفرضیة الرئیسة الاولى١
  الخیار الاستراتیجي و بین متغیرات الذكاء الاستراتیجي (t)) معاملات الارتباط وقیم  ٣جدول (  

  ابعاد الخیار الاستراتیجي  

ستراتیجیة ا 
  الاستقرار

ستراتیجیة ا
  الانسحاب

ستراتیجیة ا
  الاندماج

ستراتیجیة ا
  تطویر المنتج

ستراتیجیة ا
التغلغل في 

  الاسواق

الخیار 
  الاستراتیجي

 y1 y2 y3 y4 y5 Y 

 t r t r t r r      t t r t r 
X  الذكاء

 الاستراتیجي
2.91 .27** 2.12 .20* 3.76 .34** 2.34 .22* 2.91 .27** 2.82 .37** 

x1 4.14 *20. 2.12 **27. 2.91 الاستشراف . 
37** 

3.77 .٣7* 2.91 .27** 2.34 .22* 

x2 27. 2.91 *2٨. 2.59 *25. 2.59 **٣5. 3.88 *2١. 2.23 *19. 2.01 تفكیر النظم** 

x3 لیةالرؤیة المستقب  2.68 .25** 1.90 .18* 3.51 .32** 4.03 .4٠** 4.54 .40** 2.10 .٢١* 

x18 . 4.14 **26. 2.80 ١٢. 1.07 **31. 3.39 13. 1.36 *22. 2.34 الشراكة ٤* 

x20. 3.88 *20. 2.12 **35. 3.34 18. 1.90 **25. 2.68 **27. 2.91 الدافعیة ٥* 

  ** علاقة الارتباط بمستوى 
  * علاقة الارتباط بمستوى 

  الجدولیة بمستوى دلالة  (t)قیمة 
 الجدولیة بمستوى دلالة  (t)قیمة 

  ٢٫٣=   (0.01)معنویة 
 ١٫٦=  (0.05) معنویة 

n =   ٥٢  

  
ارتباط ایجابیة ومعنویة بین الذكاء الاستراتیجي و الخیار الاستراتیجي ، اذ بلغت  ) وجود علاقة٣یوضح الجدول (

) وهي أكبر من قیمها الجدولیة ٢,٨٢) المحتسبة (t**)، و بلغت قیمة (٠,٣٧قیمة معامل الارتباط الاجمالیة (
یجي وبین ابعاد الخیار ما قیمة معامل الارتباط بین الذكاء الاستراتا ) ٠,٠١) بمستوى دلالة (٢,٣والبالغة (

الاستراتیجي ( استراتیجیة الاستقرار، استراتیجیة الانسحاب، استراتیجیة الاندماج، استراتیجیة تطویر المنتج، 
وهذه  )** ٠,٢٧*،٠,٢٢**،٠,٣٤*، ٠,٢٠**،٠,٢٧( استراتیجیة التغلغل في الاسواق) فكانت على التوالي

  اما بخصوص الفرضیات الفرعیة: النتائج تحقق صحة الفرضیة الرئیسة الاولى
، اذ استراتیجیات الخیار الاستراتیجيو  لاستشرافا بین) الى وجود علاقة ارتباط ایجابیة ومعنویة ٣یشیر الجدول (

وبلغت قیمة معامل  ) من الفرضیة الفرعیة،%١٠٠حققت خمس علاقات ارتباط من اصل خمسة ، بما یشكل (
) وهي اكبر من ٢,٣٤( المحتسبة t)وبلغت قیمة ()  *٠,٢٢( ار الاستراتیجيالارتباط العام بین الاستشراف والخی

ویوضح الجدول اعلاه وجود علاقة ارتباط ایجابیة شیر الى صحة الفرضیة الفرعیة الاولى ی هذو  قیمتها الجدولیة
قیمة معامل وبلغت  ایضا"اذ حققت خمس علاقات  ،استراتیجیات الخیار الاستراتیجيومعنویة بین تفكیر النظم و 

) وهي اكبر من ٢,٩١(المحتسبة  tوبلغت قیمة )  *٠,٢٧( الارتباط العام بین تفكیر النظم والخیار الاستراتیجي
ویبین الجدول اعلاه وجود علاقة ارتباط ایجابیة ؤكد صحة الفرضیة الفرعیة الثانیة. یوهذه  قیمتها الجدولیة.

وبلغت ایضا" اذ حققت خمس علاقات ارتباط الخیار الاستراتیجي ،استراتیجیات ومعنویة بین الرؤیة المستقبلیة و 
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) ٢,١٠المحتسبة ( tوبلغت قیمة )  *٠,٢١(والخیار الاستراتیجيالرؤیة المستقبلیة قیمة معامل الارتباط العام بین 
ویشیر الجدول ایضا" وجود علاقات . وهذه النتیجة تحقق الفرضیة الفرعیة الثالثة .وهي اكبر من قیمتها الجدولیة

اذ حققت ثلاث علاقات ارتباط، بما یشكل  .واستراتیجیات الخیار الاستراتیجيارتباط ایجابیة ومعنویة بین الشراكة 
وبلغت  )*٠,١٨( وبلغت قیمة معامل الارتباط العام بین الشراكة والخیار الاستراتیجي) من الفرضیة الفرعیة، %٦٠(

ویوضح  .ؤكد تحقق الفرضیة الفرعیة الرابعةهذا یو ) وهي اكبر من قیمتها الجدولیة. ٤,١٤(المحتسبة  tقیمة 
،اذ حققت اربع واستراتیجیات الخیار الاستراتیجي)الجدول اعلاه وجود علاقة ارتباط ایجابیة ومعنویة بین الدافعیة 

معامل الارتباط العام بین الدافعیة وبلغت قیمة  ) من الفرضیة الفرعیة،%٨٠علاقات ارتباط ، بما یشكل نسبة (
وهذه النتیجة .  ) وهي اكبر من قیمتها الجدولیة٣,٨٨المحتسبة ( tوبلغت قیمة )  *٠,٢٠( والخیار الاستراتیجي

  .تؤكد تحقق الفرضیة الفرعیة الخامسة
  .اختبار الفرضیة الرئیسة الثانیة٢

  الاستراتیجيالخیار ) تحلیل تأثیر الذكاء الاستراتیجي في ا٤جدول (

 
  الذكاء الاستراتیجي

X 

  Y  الخیار الاستراتیجي
معامل  R)2(  الثوابت

 التحدید
 (F)قیمة 
 المحسوبة

 (P)قیمة 
مستوى 
 المعنویة

Β Α 

.67  .55 .45 89.9 .000٠ 

  
)، والمتغیر Y() متغیر الأستجابي (الخیار الاستراتیجيالفي ضوء هذه الفرضیة جرت صیاغة علاقة دالیة بین قیمة 

اما القیم لمعادلة    Y =a +BX )، وكانت معادلة الانحدار الخطي كالآتي:X( )التفسیري (الذكاء الاستراتیجي
  الانحدار كالاتي:

  (الذكاء الاستراتیجي). ٠,٦٧+  ٠,٥٥الخیار الاستراتیجي = 
یمة أكبر من قیمتها الجدولیة )، وكانت هذه الق٨٩,٩) المحسوبة بلغت قیمتها (F)، أن قیمة (٤ویوضح الجدول (

تأثیر في الخیار  )، وهذا یعني أن للذكاء الاستراتیجي٩٩)، وبحدود ثقة ( %٠,٠١) بمستوى معنویة (٤,٩(
 =B)،. واما قیمة (٠,٥٥ان هناك وجوداً للذكاء الاستراتیجي ما مقداره ( الا) ٤الجدول ( ویوضح .الاستراتیجي

) في الذكاء الاستراتیجي سیؤدي الى تغییر في الخیار الاستراتیجي ١مقداره ()،وهذا یشیر على ان تغیراً 0.67
)، من التباین ٤٥%یعني أن ما مقداره (و هذا )، ٠,٤٥( )R2معامل التحدید ( وبلغت قیمة). ٠,٦٧(بمقدار

فسّر بفعل الذكاء الاستراتیجي الذي دخل الأنموذج، وأن ) هو ٥٥%( الحاصل في الخیار الاستراتیجي هو تباین مُ
فسّر من قبل عوامل لم تدخل أنموذج الانحدار. كما الى المعنویة التي ظهر مقدارها یشیر الجدول  تباین مُ

وهذا یؤكد صحة ) وهو تأكید الى وجود تأثیر عالي ومعنوي للذكاء الاستراتیجي في الخیار الاستراتیجي .٠,٠٠٠(
،  Y=a+BX1 ة كانت معادلات الانحدار الخطي كالآتي:وفي ضوء الفرضیات الفرعی الفرضیة الرئیسة الثانیة.

Y= a + BX2 ،Y=a+BX3  ،Y=a + BX4  ،Y=a+ BX5  
  كالاتي: ) و٥وكما موضح في الجدول ( اما القیم لمعادلة الانحدار
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).    (تفكیر النظم ٠,٣٨+  ٠,٣٠الخیار الاستراتیجي  = ).   (الاستشراف ٠,٥٤+  ٠,٣٢الخیار الاستراتیجي  = 
).   (الشراكة ٠,٥٨+  ٠,٣٥الخیار الاستراتیجي  = ).   (الرؤیة المستقبلیة ٠,٤٩+  ٠,٣٢الخیار الاستراتیجي  = 
  (الدافعیة). ٠,٥٤+  ٠,٢٨الخیار الاستراتیجي  = 

  ) تحلیل تأثیر عناصر الذكاء الاستراتیجي في الخیار الاستراتیجي٥جدول (

  
  الذكاء الاستراتیجي

  لخیار الاستراتیجيا
 R)2( الثوابت

معامل 
 التحدید

 (F)قیمة 
 المحسوبة

 (P)قیمة 
مستوى 
 المعنویة

Β Α 

 x1( .54 .32  .29  44.6 .000٠(   الاستشراف
  38  .30  .14  18.8  .000٠. (x2)  تفكیر النظم

  x3( .49  .32  .24  34.7  .000٠(  الرؤیة المستقبلیة
 x4(  .58  .35 .34 55.6  0.000(  الشراكة
 x5(  .54 .28  .29  44.3 0.000( الدافعیة

  ٤٫٩= ٠٫٠١الجدولیة بمستوى دلالة  (f)قیمة 
  ٢٫٩=  ٠٫٠٥الجدولیة بمستوى دلالة (f)قیمة 

n = 52  

) المحسوبة لـ(الاستشراف، تفكیر النظم، الرؤیة المستقبلیة، الشراكة، الدافعیة) بلغت F) أن قیمة (٥جدول (ال ویبین
) بمستوى ٤,٩هذه القیم أكبر من قیمتها الجدولیة (و ) على التوالي، ٤٤,٣،٥٥,٦،٣٤,٧،١٨,٨،٤٤,٦قیمتها (
كل بعد من  بین) وهذا یدل على أن منحنى الانحدار جید لوصف العلاقة ٩٩(% )، وبحدود ثقة٠,٠١معنویة (

) لجمیع ٠,٠٠٠مقدارها ( ظهرالمعنویة التي  كما یوضح الجدول ابعاد الذكاء الاستراتیجي والخیار الاستراتیجي
 تحقق وهذه النتائج تؤكدالابعاد، وهو تأكید الى  ان ابعاد الذكاء الاستراتیجي تؤثر في الخیار الاستراتیجي. 

  .لفرضیة الرئیسة الثانیة عن ا ةالمنبثق ةالفرضیات الفرعیة الخمس

  الاستنتاجات والتوصیات - المبحث الرابع
  .الاستنتاجات اولا":

سلوك العاملین باتجاه انجاز العمل ومنح العاملین  بأثارةالشركة العامة لتصنیع الحبوب في بغداد تهتم  .١
ثارة التنافس فیما بینهم لا نجاز العمل بقدرة وفاعلیة عالیة .  المتمیزین حوافز مادیة ومعنویة وإ

الى اسبابها والبحث عن  تنظر الشركة المبحوثة  لبیئتها في صورة نظام مترابط ومتناسق وحل مشاكلها بالنظر .٢
 نظام الشركة. القوى المؤثرة على

غرض المنظمة تحقیق  رؤیة واضحة حول كیفیة توحید جهود العاملین للعمل باتجاه لشركةلتشیر النتائج ان  .٣
 وأهدافها وتحدید الخیارات المؤثرة على مستقبل الشركة .

 مستقبل الشركة. الشركة تطورات البیئة الخارجیة والاستشعار بالعوامل المؤثرة علىتتابع  .٤
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 قامت بتطویر منتجاتها من خلال تحسین خصائص منتجاتها  آذالتطویر  بإستراتیجیةالشركة المبحوثة تعمل  .٥
و تطویر عملیاتها الانتاجیة و اضافة ممیزات جدیدة على وذلك بالعمل بمشروع تدعیم الطحین بالمغذیات 

 شكل العام للمنتجات
التغلغل في السوق اذ تعمل على جذب زبائن المنظمات المنافسة من   استراتیجیةعلى  تؤكد الشركة المبحوثة  .٦

  خلال عملیات الترویج وتخفیض الاسعار والاهتمام بأذواق المستهلكین ودوافع الشراء .
 ها.هدافاالشركة المبحوثة الى تحقیق حالة الاستقرار وتحقیق  تسعى .٧
حاب من السوق بل تؤكد على اختیار استراتیجیة  یر النتائج الى ان الشركة المبحوثة لا تمیل الى الانسشت .٨

الاستقرار وهذا یؤكد قدرة الشركة بالمحافظة و استراتیجیة  التغلغل في السوق  ثم ومن ىالتطویر بالدرجة الاول
 على موقعها في السوق ومواجهة الظروف البیئیة المتغیرة .

وهذا یؤكد ان للذكاء  الخیار الاستراتیجياوضحت النتائج وجود علاقة ارتباط بین الذكاء الاستراتیجي و  .٩
الاستراتیجي اهمیة بالغة في تحدید طبیعة الخیار الاستراتیجي المناسب من بین الخیارات المتاحة وذلك من 

 خلال الدور الذي یؤدیه هذا النمط من الذكاء بعناصره الخمسة في تعزیز قدرة قادة الشركة.
على تحدید الخیار الاستراتیجي المناسب وهذا ناتج عن الاثر  القدرةتبین النتائج ان الشركة المبحوثة  لها  .١٠

قادة الشركة المبحوثة اذ جاءت اعلى مساهمات التأثیر من تمتع به الذي و الذي احدثه الذكاء الاستراتیجي 
ت والاهتمام بتطورات البیئة الخارجیة التحالفااقامت من خلال  الدافعیة) الاستشراف، عناصر (الشراكة،
  العمل باتجاه غرض الشركة وأهدافها . لا نجازوالتأثیر بالعاملین 

  ثانیا" :التوصیات
وذلك بجعل القائمین بعملیة  ةالاستراتیجی اتار قدرات الشركة وتوظیفها في تحدید الخیار استثمتوجیه الجهود نحو . ١

تحدید الخیار الاستراتیجي من القادة والعاملین من ذوي الخبرة والقدرة على التفكیر بأفق واسع بغیة التوصل الى 
  الخیار الاستراتیجي الانسب .

وذلك  من ثقافتها تعمیق انظار ادارة الشركة المبحوثة الى ضرورة الاهتمام بالذكاء الاستراتیجي وجعله جزء".٢
  تحدید الخیار الاستراتیجي الامثل .عملیة التحلیل والمقارنة عند  لأهمیته الفعالة في

تعمیق وعي الشركة المبحوثة بخاصیة الاستشراف وذلك من خلال اعداد قادة لدیهم القدرة على استقراء تطورات .٣
لازمة من قبل الشركة للم ینال الاهمیة ابالعوامل المؤثرة على مستقبل الشركة لكونه  والاستشعارالبیئة الخارجیة 

  المبحوثة.
الاندماج في حالة عدم قدرتها على تبني الاستراتیجیات  استراتیجیةتوجیه انظار الشركة المبحوثة نحو تفعیل .٤

  .من جراء عملیة الاندماج وتعزیز مكانتها السوقیة  الحاصلة الاخرى لاستثمار الفوائد
الخارجیة  البیئة ثة على ضرورة تحدید قدراتها الداخلیة ودراسة اتجاهات السوق وتطوراتتعزیز قدرة الشركة المبحو .٥

  الاستراتیجیة التي ینبغي ان تتبناها. الخیارات بهدف تحدید
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